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Servicehandelns utveckling tredje kvartalet 2012

Svagare utveckling néir branschen bérjar kéinna av konjunktursvackan.

Under det tredje kvartalet ar 2012 minskade servicehandeln sin omséattning med 2,1 procent
jamfort med samma kvartal forra aret. Servicehandeln backade darmed ytterligare nagot efter
minskningen under andra kvartalet 2012, da omsattningen sjonk med 0,6 procent jamfort med
samma kvartal 2011. Efter en forsiktigt positiv start pa aret har servicehandeln nu haft tva
kvartal i rad med negativ utveckling. Framtidstron minskade ocksa nagra enheter jamfort med
foregaende kvartal och ligger nu pa 0.

Tredje kvartalet uppvisar den svagaste utvecklingen hittills i ar for hela servicehandeln totalt
sett. Det skiljer sig dock nagot mellan de olika delbranscherna. De delbranscher som hade ett
tufft andra kvartal i ar — Trafikbutiker, Spel & Tobak samt Minilivs — aterhdamtade sig
forsiktigt under tredje kvartalet och uppvisade nagot béttre siffror. Dock ligger utvecklingen
inom dessa delbranscher fortfarande pa den negativa sidan. Trafikbutikerna och Minilivs
minskade sin omsattning med 2,8 respektive 3 procent, medan Spel & Tobak endast backade
med 0,5 procent. Fast Food och Café har daremot haft en positiv utveckling under forsta
halvaret i ar trots lagkonjunktur. Den positiva utvecklingen under arets forsta tva kvartal
bromsades dock upp under tredje kvartalet, allt eftersom den svenska ekonomin bdrjat k&nna
av det forsamrade laget i omvarlden. Café hade fortfarande en positiv utveckling jamfért med
starka jamforelsetal under samma kvartal 2011, men 6kningen hamnade nu endast pa 0,9
procent. Inom Fast Food minskade omséttningen under tredje kvartalet med 0,3 procent
jamfort med samma kvartal foregaende ar.

Servicehandlarnas framtidstro minskade ytterligare nagra enheter efter det kraftiga fallet i
framtidstron under andra kvartalet i ar. Framtidsindex hamnade pé 0 procent, vilket innebéar
att varken optimisterna eller pessimisterna var i 6vervikt. Detta ar den lagsta nivan sedan
Servicehandelsindex startade ar 2008. Bland de enskilda handlarna var dock optimisterna i
overvikt, men detta drogs ned av att de som trodde pa en samre utveckling framéver var i
majoritet bland kedjorna.



Omsaéttningsutveckling tredje kvartalet 2012 per delbransch
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— Det svaga konjunkturlaget paverkar ocksa Servicehandelns utveckling — ar
konsumenten aterhallsam syns det direkt i vara butiker sager Bengt Hedlund, VD for
Svensk Servicehandel & Fast Food.

— Den svaga utvecklingen beror emellertid framst pa hardare konkurrens. Etableringen
av nya servicehandelskoncept ar omfattande och nar detaljhandelns butiker utvecklas
svagt ersatts de ofta av servicehandel pa gator och i képcentrum, sager Bengt Hedlund.



Fast food-segmentet uppvisade en minskad omséttning under kvartal tre. Omséttningen sjonk
med 0,3 procent, jamfort med en 6kning om 0,8 procent under foregaende kvartal.

Trafikbutikernas omsattning minskade ocksa under det gangna kvartalet, om an i nagot
mindre utstrackning an under foregaende kvartal. Utvecklingen hamnade pa minus 2,8
procent, jamfort med kvartal tva i ar da minskningen Iag pa minus 4,2 procent.

Spel & Tobak-segmentet redovisade en negativ utveckling pad minus 0,5 procent under tredje
kvartalet. Detta var dock battre an siffrorna for andra kvartalet i ar da omséattningen minskade
med 1,5 procent.

Minilivs-segmentet backade under tredje kvartalet med 3,0 procent. Detta var en fortsatt svag
utveckling efter flera daliga kvartal. De negativa utvecklingstalen blir dock nagot lagre, och
siffran for det tredje kvartalet var trots allt den basta siffran hittills i ar. Utvecklingen under
andra kvartalet 1ag pa minus 3,3 procent.

Café-segmentet hade en mycket god utveckling under arets forsta sex manader. Under kvartal
tre dkade omséttningen dock endast med 0,9 procent, vilket var betydligt lagre an forra
kvartalet, da 6kningen landade pa 5,3 procent. Det bor dock tillaggas att jamforelsetalen for
samma kvartal foregaende ar var relativt starka, vilket i viss man paverkar resultatet.

Omsattningsutveckling inom servicehandeln
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Totalt minskade omsattningen inom servicehandeln med 2,1 procent. Branschen backade
darmed ytterligare efter den negativa utvecklingen under det andra kvartalet i ar. Till skillnad
fran tidigare i ar uppvisade nu samtliga delbranscher — forutom Café — negativa
utvecklingstal. De delbranscher dar det gar tyngst ar liksom under foregaende kvartal Minilivs
och Trafikbutikerna. Fast Food uppvisade nu ocksa for forsta gangen sedan fjarde kvartalet
2010 en forsiktig minskning i omsattning.



Servicehandlarnas framtidstro

I Framtidsbarometern mats handlarnas tilltro till forséljningsutvecklingen i den egna butiken
under de kommande sex manaderna. Under tredje kvartalet ar 2012 uppvisades den lagsta
framtidstron som uppmatts sedan matningarna borjade 2008. Framtidstron landade pa 0
procents oOvervikt for optimisterna Over pessimisterna. Framtidstron var starkare bland de
enskilda handlarna an bland kedjorna, vilket innebar ett omvant forhallande jamfort med
under stora delar av forra aret, da kedjorna var mer optimistiska an de enskilda handlarna.

Framtidsbarometern mater handlarnas framtidstro for
det kommande halvaret
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