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1. EN BETYDELSEFULL BRANSCH



CONVENIENCEMARKNADEN 2023

CONVENIENCEHANDELNS CONVENIENCEHANDELNS CONVENIENCEHANDELNS CONVENIENCEHANDELNS
OMSATTNING MARKNADSANDEL* FORSALJNINGSUTVECKLING FORSALININGSUTVECKLING
2022-2023 2019-2023

h u I PY *Berdknas som omsdttningen i conveniencehandeln dividerat med omsdttningen i livsmedelshandeln samt for trafikbutiker. 4

Siffran avser nettoomsdttning exklusive drivmedel samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI. Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av
information och data fran Statistiska Centralbyran.



CONVENIENCEMARKNADEN 2023

ANTAL BUTIKER | CONVENIENCE- ANTAL ANSTALLDA | CONVENIENCE-
CONVENIENCE- HANDELNS CONVENIENCE- HANDELNS ANDEL
HANDELN BUTIKSANDEL* HANDELN ANSTALLDA**

h u I *Berdknas som antalet butiker i conveniencehandeln dividerat med antalet butiker i livsmedelshandeln plus antalet trafikbutiker 5
® e il

nas som antalet anstdllda i conveniencehandeln dividerat med antalet anstdllda i livsmedelshandeln samt i trafikbutiker
ns resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data fran Statistiska Centralbyrdn.



2. CONVENIENCEHANDELNS
UTVECKLING 2017-2023



CONVENIENCEHANDELNS UTVECKLING 2017-2023

Antal butiker Omsattning (mkr)

Avrundat till ndrmsta tiotal Avrundat till ndrmsta tiondels miljard

3000 30000

2500 25000

2000 20 000

1500 15 000

1000 10 000

: - I I I I
Antal Kedjeanslutna butiker Antal Fristaende butiker Kedjeanslutna butiker Fristaende butiker
H2017 m2018 m2019 m2020 m2021 2022 2023 H2017 m2018 m2019 m2020 m2021 2022 2023
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CONVENIENCEHANDELNS UTVECKLING 2017-2023

Antal anstallda Omsattning per anstalld (mkr)
Avrundat till narmsta hundratal Avrundat till ndrmsta tiotusental
18 000 2,0
16 000 18
14000 L6
1,4
12 000
1,2
10 000
1,0
8 000
0,8
6 000
0,6
4000 0,4
- 0,0
Kedjeanslutna butiker Fristaende butiker Kedjeanslutna butiker Fristaende butiker
H2017 m2018 w2019 w2020 m2021 2022 2023 H2017 m2018 m2019 m2020 m2021 2022 2023

10%

19-23

19-23

hul.



hul.

CONVENIENCEHANDELNS UTVECKLING 2017-2023

Omsattning per butik (mkr) Andel kedjeanslutna butiker och andel
Avrundat till narmsta hundratusental omsattning i kedjeanslutna butiker*
12 100%
90%
10
80%
70%
8
60%
6 50%
40%
4
30%
20%
2
0 0%
Kedjeanslutna butiker Fristdende butiker Kedjeanslutningsgrad Kedjekoncentration
H2017 m2018 m2019 m2020 m2021 2022 2023 H2017 m2018 m2019 m2020 m2021 2022 2023

+4%
19-23

+1 0]

Procent-
enheter*

Procent-
enheter*

* Utveckling 2019-2023. Kedjeanslutningsgrad berdknas som antalet butiker tillhérande nagon av kedjorna som presenteras i rapporten dividerat med det totala antalet
butiker som redovisas i rapporten. Kedjekoncentrationen &r omsattningen i de kedjedrivna butikerna dividerat med omsattningen for det totala antalet butiker.



hul.

Marknadsperspektiv 2023
Livsmedel-, convenience- och restauranghandel

Forandring fran 2018 i parantes

Trafikbutiker 2% (0%) On-the-go-butiker 2% (-1%)
Trafiknara restauranger 2% (0%) Caféer 2% (0%) Narlivsbutiker 1% (0%)

Snabbmat 5% (1%)

Restauranghandel 21% (0%)

Livsmedelshandel 67% (1%)

Bas: 527 mdkr (418 mdkr)*

Kdlla: SCB, egna berdkningar

*Basen anger total forsdljning 2023 och 2018 i parantes, exklusive moms. Fér restaurang- och livsmedelshandel har moms réknats bort vid framtagning av marknadsandelarna.
Resterande livsmedelsférsdlining dr total livsmedelsférsdljning exklusive nérlivsbutiker och on-the-go-butiker som redovisas separat.
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CONVENIENCEHANDELN 2023

Kedjeansluten
conveniencehandel

Fristaende
conveniencehandel

Total
conveniencehandel

Antal anstdllda

(avrundat till nérmsta hundratal) 1 5 300

2 600

17 800

Antal butiker

(avrundat till nérmsta hundratal) 2 400

1700

4100

Nettoomsdttning

(avrundat till nérmsta tiondels miljard) 2 3’ 9 MDKR 4’ 8 MDKR 28’ 7 MDKR
Genomsnittlig omsdttning per butik

(avrundat till ndrmsta hundratusental) 9’ 8 MKR 2’ 8 MKR 7’ 0 MKR

Genomsnittlig omsdttning per anstalld 1.6 vkr
)

(avrundat till nérmsta hundratusental)

1,9 mkr

1,6 vkr

hul.

*Viss metodskillnad existerar mellan framrékningen av livsmedelshandel och conveniencehandel. HUI gér dock bedémningen att siffrorna sammantaget dr adekvat jamférbara.

Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférséilining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI. Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och

data fran Statistiska Centralbyran.
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3. CONVENIENCEHANDELNS
REPRESENTATION | LANDET



CONVENIENCEHANDELNS
REPRESENTATION | LANDET 2023

4100

BUTIKER

hul.



hul.

CONVENIENCEHANDELN*
| STOCKHOLM 2023
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* Avser endast kedjeanslutna conveniencebutiker
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hul.

CONVENIENCEHANDELN*
| GOTEBORG 2023

@ - CONVENIENCEBUTIK

* Avser endast kedjeanslutna conveniencebutiker
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hul.

CONVENIENCEHANDELN*
| MALMO 2023

< ot
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@ - CONVENIENCEBUTIK

* Avser endast kedjeanslutna conveniencebutiker

16



4. EFFEKTIVITETSMATT 2023



GENOMSNITTLIG OMSATTNING PER BUTIK 2023 (MKR)
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Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférséljning samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI. Rapportens resultat dr, om ej annat anges,
resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data fran Statistiska Centralbyrdn.

hul.
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GENOMSNITTLIG OMSATTNING PER ANSTALLD 2023 (MKR)
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Siffrorna avser nettoomsdittning exklusive eventuell drivmedelsférsdlining samt moms, och ér ett estimat framtaget av HUI. Rapportens resultat ér, om ej annat anges,
resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frén Statistiska Centralbyrén.
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5. MARKNADSANDELAR 2023

AVSEENDE OMSATTNING EXKLUSIVE MOMS



MARKNADS- OCH BUTIKSANDELAR | CONVENIENCEHANDELN 2023
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B Marknadsandel avseende nettoomsattning
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B Marknadsandel avseende butiksbestand

Siffrorna avser nettoomsdittning exklusive eventuell drivmedelsférsdlining samt moms, och ér ett estimat framtaget av HUI. Rapportens resultat ér, om ej annat anges,

hul.

resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frén Statistiska Centralbyrén.
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hul.

MARKNADSANDELAR AVSEENDE OMSATTNING 2023 (EXKL. MOMS)
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Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférséljning samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI. Rapportens resultat dr, om ej annat anges,
resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frén Statistiska Centralbyrén.

22



hul.

MARKNADSANDELAR AVSEENDE OMSATTNING 2023 (EXKL. MOMS)

CONVENIENCEHANDELN EXKL. TRAFIKBUTIKER ENBART TRAFIKBUTIKER

Kandyz 2% Time 1%

Matoppet 3% \ \
\_\ Frendo 8%

Hemmakvall 4%_\\

Direkten 12% OKQ8 29%

Gulf 4%

Nara Dej 3%

Fristaende

1 0,
7-Eleven 5% butiker 27%

Preem 9%

Handlarn 6% Circle K39%

Shell 11%
MyWay 8%

Pressbyran 17%
Tempo 12%

Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdlining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI. Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och
data fran Statistiska Centralbyrdn.
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MARKNADSANDELAR AVSEENDE OMSATTNING 2023 (EXKL. MOMS)

ENBART KEDJOR INOM NARLIVS ENBART KEDJOR INOM ON-THE-GO

Kandyz 3% - 11me 1%

/,
Hemmakvall 7%
7-Eleven 10% ‘ Pressbyran 36%
Tempo 49%
MyWay 17% ‘

Direkten 25%

Matoppet 12%

Nara Dej 13%

Handlarn 26%

Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdlining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI. Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och
data fran Statistiska Centralbyrdn.

hul.



6. MARKNADSANDELAR 2023

AVSEENDE ANTAL BUTIKER



MARKNADSANDELAR AVSEENDE ANTAL BUTIKER 2023
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Siffrorna avser marknadsandelar baserat pa antalet butiker. Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data fran
Statistiska Centralbyran.

hul. y



MARKNADSANDELAR AVSEENDE ANTAL BUTIKER 2023

CONVENIENCEHANDELN EXKL. TRAFIKBUTIKER

24 5ju 2% Matoppet 1% Kandyz 1% Auto mat 1624 Food 1%
Tlme 1%

Hemmakvall 2%

7-Eleven 2%
NaraDej3% 4
Tempo 4% __—
MyWay 6%

Handlarn 6%_/

___ Fristdende
butiker 52%

Direkten 9%/

Pressbyran 10%\

ENBART TRAFIKBUTIKER

Gulf 6%

Frendo 10%

OKQ8 32%

Preem 11%

Shell 11%

Circle K31%

Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyrdn.

hul.



MARKNADSANDELAR AVSEENDE ANTAL BUTIKER 2023

ENBART KEDJOR INOM NARLIVS ENBART KEDJOR INOM ON-THE-GO

24 Food 4% T|me 3%
Auto_mat 5/ KANDYZ 4/

Hemmakvall 7/
Matoppet 7/
\—_Handlarn 33% 7Eleven 8%
24 Sjul0%

MyWay 19% -

Pressbyrén 32%

Nira Dej 18%/
\ Tempo 23%

Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyrdn.

\_ Direkten 30%

hul. ,



7. AKTORSBESKRIVNINGAR 2023

CONVENIENCEKEDJOR PA DEN SVENSKA MARKNADEN



CIRCLE (¥

279 famy 4,2 MDKR
BUTIKER ™= OMSATTNING

Siffran avser nettoomsdittning, vilket exkluderar moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data fran Statistiska Centralbyran.



1

Butiker:
279 (292)*

£

Omsattning:
4,2 MDKR*

=

Genomsnittlig
omsattning

per anstalld:

1,5 MKR

™

=

Genomsnittlig
omsattning
per butik:
15,2 MKR

Convenience Stores

Sweden

hul.

Anstéllda:
2851 st*

o2
Leverantor:

Dagab Inkép &
Logistik AB

|

Forandring
antal butiker:
-4,5%

Kedjeprofil

Circle K ar en av de storsta drivsmedelskedjorna i
Sverige och har ett rikstackande butiksnat med
bade fullservicestationer och automatpumpar.
Butikerna drivs bade av fristaende handlare samt
i egen regi av Circle K Sverige AB. Circle K Sverige
ar en del av den Kanadensiska koncernen
Alimentation Couche-Tard Inc. Under 2024
tilltradde Jeremy Knights som ny VD for Circle K
Sverige.

Under 2024 atertog Circle K forstaplatsen i
branschen i arets Sustainable Brand Index. Nya
samarbeten inleddes med Klimato for att
klimatberdkna matutbudet samt med Schysst
Kak for att utoka matutbudet med bland annat
kebab. | februari installerade Circle K Sveriges
snabbaste elbilsladdare och sedan september
finns laddpunkter for latt trafik pa halften av
stationerna. Fran oktober erbjuder de nastan
100 laddpunkter for tung trafik, vilket mojliggor
eldrivna lastbilstransporter fran Kiruna till
Malmo.

* Uppgift inrapporterat av féretaget

Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdlining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyran.
Siffrorna avser Gr 2023 (2022).
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287 famy 3,1 MDKR
BUTIKER ™= OMSATTNING

Siffran avser nettoomsdittning, vilket exkluderar moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyrdn.



Butiker:
287 (293)

2
Omsattning:
3,1 MDKR*

=
o]
Genomsnittlig
omsattning
per anstalld:
1,2 MKR

®o_0
.&.
Genomsnittlig
omsattning

per butik:
10,8 MKR

Convenience Stores

Sweden

hul.

Anstéllda:
2645 st

P

Leverantor:

|

Forandring
antal butiker:
-2,0%

Kedjeprofil

OKQ8 ar en av Sveriges storsta
drivmedelskedjor. Kedjan ags till hélften av
Kuwait Petroleum International och till halften
av OK ekonomisk férening som i sin tur ags av ca
850 000 medlemmar. Butikerna under
varumarket OKQS8 drivs i egen drift, av
franchisetagare eller av OK-féreningar. Under
forsta kvartalet 2024 tilltradde Karin Eriksson
som ny VD for OKQ8 Scandinavia.

| juni slog OKQ8 upp portarna till ett nytt hallbart
stationskoncept vid Bromma flygplats med stor
laddkapacitet, modern biltvatt, biologiskt
reningsverk och gronytor. | september 2024
tilldelades de guld i den globala plattformen
EcoVadis rankning av foretags hallbarhetsarbete.
De har dven inlett ett samarbete med Too Good
To Go for att minska matsvinnet. OKQ8 har
under aret fortsatt utveckla sitt laddnatverk med
supersnabbladdare for bade latt och tung trafik.
| november 2023 utdkade OKQS8 sin verksamhet
inom hallbar mobilitet genom ett férvarv av
Move Abouts bilpooler.

* Uppgift inrapporterat av féretaget

Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdlining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyran.
Siffrorna avser Gr 2023 (2022).
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102 famy 1,1 MDKR
BUTIKER ™= OMSATTNING

Siffran avser nettoomsdittning, vilket exkluderar moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyrdn.



Butiker:
102 (104)*

5=

Omsattning:
1,1 MDKR*

=
o]
Genomsnittlig
omsattning
per anstalld:
1,1 MKR

=

Genomsnittlig
omsattning
per butik:
11,2 MKR

Convenience Stores

Sweden

hul.

o2
Leverantor:

Dagab Inkép &
Logistik AB*

Anstéllda:
1008 st

|

Forandring
antal butiker:
-1,9%

Kedjeprofil

| december 2010 férvarvade det finska
energibolaget St1 storre delen av Shells
affarsverksamhet i Sverige. Butikerna som ligger
i anslutning till Shell-mackarna drivs av
franchisetagare och marknadsfors bade under
interimslosningen "Valkommen in" samt av det
nya varumarket PLOQ. PLOQ star for den
perfekta balansen mellan mat och paus.

Arbetet med att byta profil fran Shell till St1 pa
samtliga marknadsplatser har inletts och
kommer slutféras i december 2025. Samtidigt
kommer Butikskonceptet PLOQ, som tidigare
varit under utvardering, att rullas ut pa alla
stationer dar malet ar att bli den sjalvklara
matdestinationen. | borjan av 2024 lanserades
aven appen St1 Mobility, dar kunderna kan
betala for tankning, hitta ndrmaste station och
ta del av erbjudanden fran PLOQ. For att minska
klimatavtrycket samarbetar PLOQ med Too
Good To Go och det ingar flera vegetariska och
veganska alternativ i matutbudet.

* Uppgift inrapporterat av féretaget

Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdlining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyran.
Siffrorna avser Gr 2023 (2022).
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95 famy 916 MKR
BUTIKER ™= OMSATTNING

Siffran avser nettoomsdittning, vilket exkluderar moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyrdn.



Butiker:

95 (95)*
= e : :
Omsattning: Leverantor: KedjeprOf”
Dagab och
916* MKR Hallmiba*

=
o]
Genomsnittlig
omsattning
per anstalld:
1,2 MKR

|

Forandring
antal butiker:
0%

preem

=

Genomsnittlig
omsattning
per butik:
9,6 MKR

Anstéllda:
750 st*

Convenience Stores

Sweden

hul.

Preem startades 1996 efter en sammanslagning
av Texaco-stationer runt om i Sverige och OK-
stationer i sddra och vastra Sverige. Preem har
ett rikstackande stationsnat och drivs i
franchiseformat av fristaende handlare.

Under aret har Preem fortsatt sin satsning pa
fossilfria drivmedel som omfattar
supersnabbladdare for bade latt och tung trafik.
Tillgangligheten pd Preems svensktillverkade
HVO100 som bestar av diesel med 100%
fornybara ravaror har ocksa okat. | slutet av aret
kommer Preem att introducera en smidigare
betallsning for elbilsladdning som varken kraver
app eller medlemskap. Preem tog hem segern i
kategorin ”Arets Kedja” pa Conveniencegalan ar
2024 for sitt kontinuerliga forandringsarbete

* Uppgift inrapporterat av féretaget

Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdlining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyran.
Siffrorna avser Gr 2023 (2022).
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49 famy 438 MIKR
BUTIKER ™= OMSATTNING

Siffran avser nettoomsdittning, vilket exkluderar moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyrdn.



Butiker:
49 (51)*

2
Omsattning:
438 MKR

e

Leverantor:
EMAB AB

=
o]
Genomsnittlig
omsattning
per anstalld:
0,8 MKR

|

Forandring
antal butiker:
-3,9%

Genomsnittlig ‘
omsattning Anstallda:
per butik: 554 st
8,9 MKR

Convenience Stores

Sweden

hul.

Kedjeprofil

Gulfs etablerades i Sverige sedan 1937, men
kedjan lamnade den svenska marknaden ar
1986. Kedjan startades pa nytt i sin nuvarande
form under 2012, efter att EMAB tog 6ver
licensratten for kedjan. Butikerna har som
ambition att erbjuda ett lokalt sortiment.

* Uppgift inrapporterat av féretaget

Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdljining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyran.
Siffrorna avser Gr 2023 (2022).
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86 famy 880 MKR
BUTIKER ™= OMSATTNING

Siffran avser nettoomsdittning, vilket exkluderar moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyrdn.



Butiker:
86 (87)*

5=

e

Leverantor:
EMAB AB

Omsattning:
880 MKR

FRENDO

=
o]
Genomsnittlig
omsattning
per anstalld:
1,6 MKR

|

Forandring
antal butiker:
-1,1%

=

Genomsnittlig
omsattning
per butik:
10,2 MKR

Anstallda:
560 st

Convenience Stores

Sweden

hul.

Kedjeprofil

Frendo ar ett butikskoncept for trafikbutiker och
dgs av EMAB som dven dger varumarket Gulf i
Sverige. Butikerna drivs av fristaende handlare
och ambitionen ar att butikerna ska vara lokalt
anpassade med bade kdnda varumarken och
lokala produkter.

| fjol inledde Frendo ett arbete med att
sakerstalla butikernas lokala férankring. Detta
galler bade inredning och produkterbjudande.

* Uppgift inrapporterat av féretaget

Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdlining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyran.
Siffrorna avser Gr 2023 (2022).
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309 e 3,1 MDKR
BUTIKER == OMSATTNING

Siffran avser nettoomsdittning, vilket exkluderar moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyrdn.



Butiker:
309 (316)*

Pressbyran ar Sveriges storsta kedja inom
conveniencehandeln sett till antalet butiker.
Varumarket etablerades 1906 och butikerna
Ked 2 e rofi | drivs i franchiseform under Reitan Convenience

J p Sweden AB som aven dr franchisegivare for 7-
Eleven. Pressbyrans sortiments- och
tjansteerbjudande ar sarskilt utformat for att
passa folk i farten.

5=

\p
—— o~
Leverantor:
Dagab Inkép &

Logistik AB*

Omsattning:
3,1 MDKR*

=
o]
Genomsnittlig
omsattning
per anstalld:
1,6 MKR

|

Forandring
antal butiker:
-2,2%

Pressbyran arbetar aktivt med att analysera de
ca 300 000 dagliga kundmotena i butik pa
samma satt som om det vore en e-handel.
Kunderbjudandet uppdateras sedan |6pande
efter kundernas dnskemal. | september 2024
flyttade Pressbyrans konceptbutik Pressbyran
PBX, dar hela sortimentet tagits fram utifran
harda hallbarhetskriterier, fran Albano till
Sveavagen mitt i Stockholms innerstad.

=

Genomsnittlig
omsattning
per butik:
10 MKR

Anstéllda:
1998 st*

* Uppgift inrapporterat av féretaget

hul.

Con Ven 1 en Ce S tOI’ eS Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdljining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Sweden Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyran.
Siffrorna avser Gr 2023 (2022).
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79 famy 876 MKR
BUTIKER ™= OMSATTNING

Siffran avser nettoomsdittning, vilket exkluderar moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyrdn.



5=

=
o]
Genomsnittlig
omsattning
per anstalld:
1,5 MKR

hul.

Omsattning:
876 MKR*

Butiker:
79 (81)*

=

Genomsnittlig
omsattning
per butik:
11,1 MKR

Sweden

o2
Leverantor:

Dagab Inkép &
Logistik AB*

|

Forandring
antal butiker:
-2,5%

Anstéllda:
583 st*

Convenience Stores

Kedjeprofil

7-Eleven ar ett amerikanskt franchisekoncept
som kom till Sverige 1984 och Reitan
Convenience Sweden AB ar franchisegivare i
Sverige. Sedan den forsta butiken 6ppnades pa
Tomtebogatan i Stockholm har kedjan nu vaxt till
79 butiker i Sverige. 7-Eleven har positionen pa
marknaden som den skéna och personliga
butiken runt hérnet som finns dar for
storstadsbornai alla lagen.

7-Eleven arbetar precis som Pressbyran med att
analysera kundmoten i butik pa samma satt som
om det vore en e-handel. Kunderbjudandet kan
pa sa satt uppdateras I6pande efter kundernas
onskemal. Under 2024 firade 7-Eleven att man
har varit pa den svenska marknaden i 40 ar. Det
har resulterat i flera samarbeten, exempelvis
med Panini Internazionale, samt genomforandet
av den mest omfattande uppdateringen av 7-
Elevens svenska koncept nagonsin.

* Uppgift inrapporterat av féretaget

Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdlining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyran.
Siffrorna avser Gr 2023 (2022).
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MYWAY

184 famy 1,5 MDKR
BUTIKER ™= OMSATTNING

Siffran avser nettoomsdittning, vilket exkluderar moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyrdn.



Butiker:
184 (179)*

5=

P

Omsattning:
1,5 MDKR*

Leverantor:

=
o]
Genomsnittlig
omsattning
per anstalld:
4,0 MKR

|

Forandring
antal butiker:
+2,8%

Anstéllda:
368 st*

Genomsnittlig
omsattning
per butik:
8,0 MKR

Convenience Stores

Sweden

hul.

Kedjeprofil

MyWays startades 2008 och ar ett
franchisekoncept som dgs av Privab Grossisterna
AB. Ar 2023 forvarvades Privab Grossisterna AB
av Humble Group AB. Som medlem i kedjan far
butikerna tillgang till MyWays sortiment och
andra medel som kan hjalpa butiken. |

butikerna erbjuds snabbmat, godis och andra
diverse produkter. Butikerna agerar ofta spel-
och postombud.

MyWays fokus just nu ar att underlatta for de
butiker som &r en del av deras koncept. De vill
att deras partners ska kdnna att de finns dar for
att stotta i vardagliga utmaningar och 16sa
problem som kan uppsta. De kommer att lagga
stor vikt vid detta genom att erbjuda snabb och
smidig telefonkontakt samt gora tatare fysiska
besok hos butikerna for att ge det stod som
behovs.

* Uppgift inrapporterat av féretaget

Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdlining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyran.
Siffrorna avser Gr 2023 (2022).
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293 famy 2,2 MDKR
BUTIKER ™= OMSATTNING

Siffran avser nettoomsdittning, vilket exkluderar moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyrdn.



Butiker:
293 (287)*

JE'=) T

Leverantor:

Dagab Inkép &
Logistik AB*

Omsattning:
2,2 MDKR*

=
o]
Genomsnittlig
omsattning
per anstalld:
3,0 MKR

|

Forandring
antal butiker:
+2,1%

-
Genomsnittlig -
omséattning Anstallda:
per butik: 742 st
7,5 MKR

Convenience Stores

Sweden

hul.

Kedjeprofil

Direkten ar en kedja som startade ar 1997 efter
att flera handlare valde att samla sig under ett
gemensamt varumarke. Kedjans butiker har ofta
en lokal férankring och erbjuder ett brett
sortiment av kioskvaror och tjanster anpassat till
sitt naromrade. Kedjan drivs av Direktbutikerna
Scandinavia AB och ags helt av handlarna sjalva
genom en ekonomisk férening.

Under 2024 fardigstalls implementeringen av
Direktens nya kassasystem som mojliggor
framtida integreringar s& som kundklubb/
lojalitetsprogram samt full integrering av
obemannad teknik. Ett stort antal butiker
uppdateras med nytt inredningskoncept och
kedjan gor sin storsta satsning nagonsin pa
gemensamma centrala kampanjer. Direkten
kommer anvanda sig av sociala medier for att
starka effekten och bygga varumarket.

* Uppgift inrapporterat av féretaget

Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdlining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdan Statistiska Centralbyran.
Siffrorna avser Gr 2023 (2022).
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®

K A

67 famy 652 MKR
BUTIKER ™= OMSATTNING

Siffran avser nettoomsdittning, vilket exkluderar moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyrdn.



Butiker:
67 (66)

2
Omsattning:
652 MKR

=
o]
Genomsnittlig
omsattning
per anstalld:
1,6 MKR

=

Genomsnittlig
omsattning
per butik:
9,7 MKR

Anstéllda:
404 st

Convenience Stores

Sweden

hul.

3o

Leverantor:

|

Forandring
antal butiker:
+1,5%

Kedjeprofil

Hemmakvall grundades 1994 och har sedan
2008 verkat under sitt nuvarande namn.
Hemmakvalls butiker drivs bade av
franchisetagare och i egen regi. Féretagets
grundkoncept, hyr- och képfilm, finns inte langre
kvar i kedjan utan fokus ligger pa férsaljning av
konfektyr genom butik, B2B samt via bud sasom
Foodora.

| september 2024 tillkdnnagav Hemmakvall och
Privab att de kommer inga ett nytt strategiskt
partnerskap med start den 1 januari 2025. Malet
med partnerskapet ar att vaxa och utvecklas
tillsammans. Under aret inledde Hemmakvall
dven ett samarbete med Too Good To Go for att
minska svinnet. | appen Too Good To Go kan
kunderna valja en 6veraskningskasse fran
Hemmakvall fylld med godis, snacks och dryck
som kanske har skonhetsdefekter, trasiga
forpackningar eller som bara har utgatt ur
sortimentet.

Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdlining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyran.
Siffrorna avser Gr 2023 (2022).
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26 famy 129 MKR
BUTIKER ™= OMSATTNING

Siffran avser nettoomsdittning, vilket exkluderar moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyrdn.



Butiker:
26 (28)

2
Omsattning:
129 MKR*

P

Leverantor:

Menigo
Foodservice AB

=
o]
Genomsnittlig
omsattning
per anstalld:
1,1 MKR

|

Forandring
antal butiker:
-7,1%

=

Genomsnittlig
omsattning
per butik:

5,0 MKR

Anstéllda:
121 st

Convenience Stores

Sweden

hul.

Franchisekedjan Time med 26 butiker fokuserar
pa narhet och enkelhet. Butikerna finns utspridda
over hela Sverige och utbudet bestar av godis,
tidningar samt enklare form av take away-mat.
Times varumarke dgs av Menigo Foodservices
som dven hanterar distributionen av varor till
butikerna. Menigo Foodservices ar en
helhetleverantor inom restaurang, servicehandel
och storkdk som dven driver konceptet Nara Dej.

Kedjeprofil

Ett nytt initiativinom Time-kedjan ar att de
under 2025 kommer borja rulla ut sitt nya
centrala kassasystem.

Pa gang

* Uppgift inrapporterat av féretaget

Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdlining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyran.
Siffrorna avser Gr 2023 (2022).
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128 famy 2,1 MDKR
BUTIKER ™= OMSATTNING

Siffran avser nettoomsdittning, vilket exkluderar moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyrdn.



Butiker:
128 (128)

2
Omsattning:
2,1 MDKR

o2
Leverantor:

Dagab Inkép &
Logistik AB

=
o]
Genomsnittlig
omsattning
per anstalld:
2,1 MKR

Forandring
antal butiker:
0%

=

Genomsnittlig
omsattning
per butik:
16,3 MKR

Anstéllda:
1011 st

Convenience Stores

Sweden

hul.

Kedjeprofil

Tempo startades ar 1932 och butikskonceptet
ags av Axfood-koncernen. Tempos narbutiker
drivs i franchiseform och aterfinns i mindre
samhaéllen pa landsbygden eller i férorter till
storre stader. Tempobutikerna ska agera lokal
motesplats och manga Tempobutiker erbjuder
dven tjanster som paketutlamning och
spelombud.

Under 2024 har Tempo fortsatt sin satsning pa
obemannade 6ppettider for att 6ka
tillgangligheten och i oktober kom beskedet att
minst tio butiker ska konverteras till
hybridbutiker det kommande halvaret. |
dagslaget finns fem butiker med obemannade
Oppettider dar kunder kan anvdanda Tempo-
appen och BanklID for att Iasa upp entrédorren,
scanna och betala.

Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdlining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyran.
Siffrorna avser Gr 2023 (2022).
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185 famy 1,1 MDKR
BUTIKER ™= OMSATTNING

Siffran avser nettoomsdittning, vilket exkluderar moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyrdn.



Butiker:
185 (187)*

5=

o
Leverantor:

Dagab Inkép &
Logistik AB*

Omsattning:
1,1 MDKR*

=
o]
Genomsnittlig
omsattning
per anstalld:
1,5 MKR

|

Forandring
antal butiker:
-1,1%

S
e Anstallda:
omsattning
per butik: 740 st*

5,9 MKR

Genomsnittlig

Convenience Stores

hul.

Kedjeprofil

Handlar'n ar ett butikskoncept som ar en del av
Axfoods inkdps- och logistikbolag Dagab.
Butikerna ar handlaragda narbutiker som
erbjuder kunden narhet till matvaror och
tjanster, primart pa landsbygden men dven i
citykarnan.

Handlar’'n har under aret fortsatt arbeta med
omstallningen till obemannade kassaldsningar.
| dagslaget finns cirka 50 Handlar’n-butiker som
ar obemannade under vissa timmar av dygnet
och ytterligare cirka 10 butiker som ligger i
startgroparna for att borja med denna |6sning.
| 6vrigt satsar Handlar'n pa att oka driftsniva i
butik vad galler sortiment, pris- och
kampanjerbjudande.

* Uppgift inrapporterat av féretaget

Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdlining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Sweden Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyran.
Siffrorna avser Gr 2023 (2022).
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nara
dej

99 famy 548 MKR
BUTIKER ™= OMSATTNING

Siffran avser nettoomsdittning, vilket exkluderar moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyrdn.



£

Omsattning:

548 MKR*

=
o]
Genomsnittlig
omsattning
per anstalld:
1,7 MKR

hul.

Genomsnittlig
omsattning

Butiker:
99 (107)

P

Leverantor:

Menigo
Foodservice AB

|

Forandring
antal butiker:
-7,5%

Anstéllda:
325 st

Convenience Stores

Kedjeprofil

Butikerna i Nara Dej drivs av fria handlare och
kdnnetecknas av typiska narbutiker eller
lanthandlare. Menigo Foodservices ar agarna till
sjdlva konceptet och ar dven de som skoter
distributionen av majoriteten av butikernas
varor.

Under 2025 kommer ett nytt centralt
kassasystem att rullas ut i Nara Dej butikerna. |
ovrigt fortsatter arbetet med att konvertera
butikerna till bade semiobemannade och helt
obemannade butiker i samarbete med
HonestBox. Detta gors for att vara
kostnadseffektiva och maximera tillgangligheten
for kunderna.

* Uppgift inrapporterat av féretaget

Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdlining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyran.
Siffrorna avser Gr 2023 (2022).
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41 famy 514 MKR
BUTIKER ™= OMSATTNING

Siffran avser nettoomsdittning, vilket exkluderar moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyrdn.



Butiker:
41* (49)

Matoppet dppnade sin forsta butik 1971 i

. . Helsingborg och har sedan dess vaxt till 41

Ke dJ e p r0f| | butiker i Sverige. Matdppet ingar numera i
Dagabs verksamhet efter att de blivit forvarvade

av Axfood under 2021.

5=

o
Leverantor:

Dagab Inkép &
Logistik AB*

Omsattning:
514 MKR*

MATOPPET
Diu personliga wataffar!

=
o]
Genomsnittlig
omsattning
per anstalld:
1,8 MKR

|

Forandring
antal butiker:
-16,3%

Matoppet har under aret 6kat sitt fokus pa
digitalisering mot konsument bade i
marknadsféring och kommunikation. Ett
exempel pa detta ar att Matoppet har ersatt sina
fysiska direktreklamblad med digitala. Matoppet
kommer se éver och eventuellt ta fram en
tydligare plan kring kommunikation i digitala

% o o kanaler.
Soa
Genomsnittlig
e Anstallda:
omsattning
per butik: 287 st*
12,5 MKR
* Uppgift inrapporterat av féretaget
h u I COn Ven 1 en Ce S tOI’ es Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdljining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
® Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyran.

Sweden

Siffrorna avser ér 2023 (2022).
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37 famy 272 MKR
BUTIKER ™= OMSATTNING

Siffran avser nettoomsdittning, vilket exkluderar moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat dr, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyrdn.



5=

272 MKR

=
o]
Genomsnittlig
omsattning
per anstalld:
1,0 MKR

hul.

Omsattning:

Genomsnittlig
omsattning

Butiker:
37 (31)

P

Leverantor:

|

Forandring
antal butiker:
+19,4%

Anstéllda:
279 st

Convenience Stores

Kedjeprofil

Kandy'z AB ar en franchisekedja for godisbutiker.
Utover godisbutiker erbjuder Kandy’z sina
franchisetagare tillvalskoncept som glasscafé,
kalas & lek samt delicato outlet. Kandy’z har en
omfattande foretagsforsaljning och levererar
over hela landet. Den forsta butiken 6ppnade
2007 och nar butikerna blev allt fler bildades
Godisbolaget som senare bytte namn till Kandy'z
AB.

Under aret har Kandy’s 6ppnat flera nya butiker i
svenska storstader, bland annat en butik mitt i
Stockholm city. Kandy’s tilldelades dven priset
Arets Franchisekedja 2024 vid Svenska
Franchisegalan. | oktober 2024 inledde de ett
samarbete med To Good To Go for att minska
svinnet. En del av Kandy’s butiker har en hog
narvaro pa sociala medier som TikTok dar
trenden #Swedishcandy lett till ett 6kat
engagemang.

Siffrorna avser nettoomsdttning exklusive eventuell drivmedelsférsdlining samt moms, och dr ett estimat framtaget av HUI.
Rapportens resultat ér, om ej annat anges, resultatet av HUI:s bearbetning av offentlig information och data frdn Statistiska Centralbyran.
Siffrorna avser Gr 2023 (2022).
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DEN OBEMANNADE TRENDEN VAXER | CONVENIENCEHANDELN

* Antalet obemannade butiker fortsatter 6ka - de senaste aren har vi
sett en tydlig trend dar obemannade butiker blivit allt vanligare. Nya
kedjor som helt saknar personal har etablerat sig, och manga
traditionella butiker har lanserat obemannade koncept. Dessa kan
antingen besta av helt obemannade enheter eller vara en del av en

storre butik dar en sektion ar automatiserad. Antalet obemannade butiker 2017-2024

250
*  Forbattrad tillganglighet och flexibilitet - obemannade I6sningar 6kar
butikernas tillganglighet pa flera satt. De gor det maojligt att ha langre 197
Oppettider och att etablera verksamheter i omraden med lagre
befolkning. | butiker som ar delvis automatiserade frigdrs dessutom
personalens tid fran kassaarbete, vilket gor att de kan fokusera pa
andra uppgifter som forbattrar kundupplevelsen och servicen.

200
150

100

* 24 Sju ar just nu den storsta helt obemannade kedjan i Sverige -med
55 butiker i slutet av 2023 och en hog expansionstakt nadde de 100
obemannade butiker under hésten 2024. Kedjan drivs i

franchiseform, likt majoriteten av de obemannade kedjekoncepten. 0
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024*

50

* Utmaningar med obemannade butiker - obemannade butikskoncept

star infor flera svarigheter, som exempelvis héga svinnnivaer och

foretaget bakom den tekniska plattformen for bland annat Lifvs *Avser antalet butiker i november 2024
obemannade butiker, i konkurs. Trots detta har inte alla Lifvs-butiker

stangt — den obemannade kedjan Never Closed har tagit dver driften

av flera butiker.

hul. .



8. MARKNADSDEFINITION OCH
STATISTIKENS KVALITET



hul.

MARKNADSDEFINITION

Utgangspunkten i kartldggningen av conveniencehandeln har varit den definition av detaljhandelsverksamhet
som HUI Research anvdander inom ramen for andra studier. En butik definieras da som ett sa kallat
"arbetsstalle” i SCB:s foretagsregister och som uppfyller féljande krav.

* Foretaget som arbetsstallet hor till omsatter minst en miljon kronor pa arsbasis.
* Foretaget som arbetsstallet hor till ar momsregistrerat.

* Arbetsstallet ar en fysisk butik med personal, med undantag fér obemannade butiker som i dvrigt
kategoriseras som en conveniencebutik.

* Arbetsstallet ligger i SNI-kod 47, SNI-kod 77.220 eller SNI-kod 92.000.

Conveniencehandeln ar en undergrupp till detaljhandeln och omfattar arbetsstallen som uppfyller ndgot av
foljande krav.

* Arbetsstéllet tillhdr nagon av conveniencekedjorna som presenteras pa sidan 74.
* Arbetsstallet omsatter maximalt 6,5 miljoner kronor exklusive moms per ar och tillhnér SNI-koderna
77.220,47.242,92.000, 47.621, 47.260 eller 47.112.

* | samtliga fall omsattningssiffror presenteras i rapporten exkluderar omsattningen eventuell forsaljning av
drivmedel.

Convenience Stores

Sweden
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3 Sweden

OM STATISTIKENS KVALITET

HUI Research har baserat kartlaggningens statistik pa publika rapporter och arsredovisningar. | de fall
information saknats har HUI Research gjort skattningar utifran bolag med liknande verksamhet
(butikstvillingar). Antalet butiker och butikernas geografiska lagen har kartlagts med hjalp av foretagens
hemsidor. | de fall foretagen saknat hemsidor har HUI Research kartlagt butikerna utifran Statistiska
Centralbyrans registerdata. HUI Research beddmer att kartlaggningens statistik avseende omsattning och antal
anstallda haller adekvat kvalitet pa aggregerad niva. Enskilda foretags estimeringar ar svarare att bedoma da
publik information inte finns att tillga i alla avseenden. Jamforelser med omsattningssiffrorna i foregdende ars
rapport rekommenderas inte da det forekommer revideringar.

All statistik ar dock forknippad med viss osakerhet. Vid en undersdkning av ett stickprov av fristdende
convenienceaktorer utifran kartlaggningens marknadsdefinition framkom att drygt 18 procent av de fristdende
convenienceaktdrerna egentligen inte var convenienceaktorer, vilket HUI Research tagit hansyn till i
berdakningsunderlaget.

Convenience Stores
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